Checklista for dig som skall sélja din fastighet med fiber
fran Torsovagens fiberforening
och har vart gruppavtal med Telia

g Telia

1.

Anmal till oss i foreningen att huset byter dgare genom att skicka in blanketten om
dgarbyte undertecknat av dig och den nya dgaren. Finns pa www.torsovagensfiber.se

Mediaomvandlaren, router och TV box + fjarrkontroll tillhor fastigheten och far inte tas
med.

For att den nya dgaren skall kunna ta 6ver ditt gruppavtal maste du kontakta Telia pa
tel 020-202070 for att saga upp din del. Képaren ar bunden till att ta 6ver avtalet.

Den nya dgaren kan sedan aktivera gruppavtalet och knyta det till sitt personnummer
genom att ga in pa www.telia.com/aktivera. Man legitimerar sig med mobilt bankid.
Det ar extremt viktigt att man anger ratt adress och husnummer. Valj gruppavtalet med
Bredband 500/500 TV och Telefoni. Observera att priset skall vara 0 kronor. Det kan ta
ett antal dagar innan Telias aktivering gar igang for den nya fastighetsagaren.

Den nya dgaren kommer kunna se sina tjanster pa https://www.telia.se/privat/mitt-
telia/logga-in efter aktivering. Dar kan man, om sa dnskas lagga till extratjanster, exv.
fler TV kanaler. Extratjanster debiteras av Telia direkt till fastighetsagaren.

Foreningen fakturerar den nya dgaren en administrationsavgift pa 1 000 kr vid dgarbyte.

Eftersom féreningen fakturerar gruppavtalet halvarsvis kan det hdanda att den nya
dgaren tilltrader inom den tid som din betalning I6per. Ni far i sa fall komma 6verens om
hur det skall regleras mellan er.

Det gar inte att sdga upp gruppavtalet eftersom det dr bundet under hela
avtalsperioden och hor till fastigheten oavsett dgare. Den nya dgaren kan darfor inte
avsluta det inom avtalsperioden.

Foreningen kommer att arbeta med ett nytt gruppavtal men det ar i nulaget oklart
vilken tjansteleverantoér det blir. Vi stravar mot att vi far basta majliga villkor avseende
produkt & pris. Det dr en av fordelarna med att vi dger vart nat. Nar vi tecknar ett nytt
gruppavtal kan nya medlemmar komma till.

10. Ldmna en kopia av denna utskrift till kdparen.



